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ET SES FRANCHISES,
UN DEVELOPPEMENT
DE CONFIANCE EN
PLEIN ESSOR

99

Bienvenue chez Darty

Laforce de notre réseau repose sur nos magasins. Nous
avons lambition de poursuivre leur déploiement, avec
la franchise comme clé de réussite et la cuisine comme
vecteur d'expansion.

Le secfeur de la cuisine équipée affiche en effet la
croissance la plus durable du marché de la maison,
avec un potentiel de développement €leve : aujourd’hui,
moins de 60% des foyers frangais sont équipés.

Le concept Darty Cuisine a déja séduit plus de 16 000
consommateurs en 2018. Beaucoup d’autres restent
a conqueérir | Nous vous offrons donc l'opportunité de
développer votre entreprise en vous reposant sur |a
notoriété et le maillage de notre réseau leader.

Nous avons fant de choses & réaliser ensemble.

Un secteur en plein essor !

Avec 62 ans d’expertise et 12 ans d’expérience
dans la cuisine sur mesure, le réseau Darty a fait ses
preuves. Nous avons aujourd’hui plus de 380 magasins
en France et a linternational, intégrés ou franchisés.

Depuis 2015, nous avons lancé les franchises Darty
avec espace cuisine, et depuis 2017 les franchises
exclusivement cuisine, avec un objectif de 100
nouvelles ouvertures inscrites au plan
Confiance+. De la conception jusqud
la pose, nous vous offrons un savoir-
faire nourri de l'expertise cerfifiee de
nos collaborateurs.

Référence pour les consom-
mateurs dans le domaine de
I'électroménager, nous sommes
eégalement représentés par plus de
300 concepteurs cuisines formés a
la conception, d laménagement de
cuisine et & la décoration d’intérieur.

BENOIT JAUBERT

Directeur Exploitation
Groupe Fnac Darty
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Darty, un groupe
a voire écoute

Piece a vivre préférée des Francais, la cuisine suscite de fortes attentes en
matiere de conseils. Cest pourquoi Darty Cuisine innove avec un concept base

sur 'expertise, laccompagnement et les services, trois valeurs fondatrices de la
marque. Les franchisés capitalisent ainsi sur la notoriété de la marque, son Contrat
de Confiance” et la renommée de son SAV. lIs instaurent d’emblée une relation de
proximité et de confiance avec leurs clients.

Darty accompagne ses franchisés de bout en bout, depuis I€laboration de leur
projet jusqu'd son exploitation.

Nos experts assurent un suivi permanent, gu’ils soient développeurs de franchise,
spécialistes produits, experts métier ou responsables qualité.
Tous sont & votre écoute.

JENNIFER HUET

Directrice du Département Offre Cuisine
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Plus de

12000

références produits

avec une multitude de modeles
de cuisines personnalisables
(coloris, matériaux...), grace a trois
fournisseurs nous permeftant de couvrir
tous les quartiles de consommateurs.

LY & / &
Une notorietée
r -
établie
Darty bénéficie aujourd’hui ; Le plus large choix de produits
d’un vaste réseau commercial, d'un 2 €lectfroménagers ef la force d’'une marque

modele économique solide et d’'une ‘ . plébiscitée par les consommateurs
communication nationale puissante. pour son Contrat de Confiance”.
|

-

Nous sommes franchisés
Darty a Monceau-les-
Mines et nous avons été
enthousiasmés par le
projet Darty Cuisine.

PIERRE ET SEBASTIEN MEUNIER

Franchisés Darty Cuisine Mécon

=

Des formations M=l - Un sur-mesure

certifiantes g = - '
initiales ou continues, dispensées aux iy ; Grdce o laccompagnement du client
franchisés par lTAcadémie Darty. - | : de la conception a l'installation.
Elles permettent aux collaborateurs de ) ' L Produits ou services, la personnalisation
gagner en expertise. 1 i - o] -\ se fait jusque dans les moindres détails.
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Avancer ensemble,
étape par éetape

Vous étes enfrepreneur, commercant ef bon gestionnaire avec une sensibilité & nos métiers ?
Vous avez le sens de I'ecoute, du service et vous souhaitez investir dans un modele économique solide ?

SUIVEZ
LE GUIDE !

T 1

Peaufinez  ------- -
votre projet avec
l'aide de I'equipe

Darty

Retournez _
votre dossier (local, financement, plan...)
de candidature : Accgdez ’
""" aupresdenos  ~ aune journee
experts franchise découverte

en magasin Darty

Validez & signez
les plannings
et votre DIP

(document d’'information
précontractuelle)

Réalisez
avec l'equipe
Darty une étude
personnalisée de
votre candidature

F———— - = -

Un accompagnement
personnalisé et permanent

Dés I'audit préalable de votre dossier Darty En phase de développement,

Cuisine, les développeurs de franchise Darty vous profitez de l'assistance d’'une
valident la faisabilité de votre projet et vous €quipe dédiée a votre projet. Vous
aident a consolider votre plan de financement. bénéficiez d'une formation continue
Nos experts vous conseillent sur I'implantation en management, en logistique ou
de votre magasin et vous aident au recrutement  encore en gestion. Les ressources
de votre équipe commerciale. informatiques ainsi que les conseils
s o . de nos équipes dexperts sont &
A Pouverture, les spécialistes Darty Cuisine votre disposition pendant foute
sont & vos cotés : produits, merchandising, la durée du projet, afin de mener
formation des vendeurs, communication... & bien, ensemble, votre propre
Tous sont G votre écoute pour optimiser Contrat de Confiance ®.

votre lancement jusque dans les
moindres détails. .
BENOIT ARNAUD

Responsable développement Darty Cuisine
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C C Juste aprés avoir ouvert le magasin Darty
a Rambouiillet fin mars 2016, j’ai pu intégrer
un espace Darty Cuisine, car cela me semblait évident ;
3 ans apreés, hous avons bien progressé, et cet espace
fait partie intégrante dans mon développement.

PASCAL BERTHELOT
Franchisé Darty Cuisine & Rambouillet
o) !

s Les modalités
A d’acces

AN Type de contrat :
R franchise
N CUISINE
AN Durée de contrat : 5ans
N Ouvrez
Signez 7 votre point Surface nécessaire :
ot ereonTran de vente 150 3 400 m?
avec Darty
Droit d’entrée : 25000 €
Apport personnel
Bénéficiez minimum :
Fje I"oppui d¢s 75000€ a150 000 €
equipes terrain (selon surface)
Darty pour la
Préouverture et Redevance:
le Déploiement 5% du CAHT

(communication nationale comprise)

LLenvie de réussir

Pour nous, la franchise concrétise Plébiscité par ses franchisés, par la
notre ambition d’étre au plus pres de profession et par les consommateurs,
nos clients, de leur apporter entiére Darty compte aujourd’hui déployer son
satisfaction et cela partfout en France. offre Cuisine dans beaucoup de villes
De mars 2014 & fin mars 2019, nous francgaises.

avons ouvert 170 franchises, soit une
tous les 10 jours.

Nous allons poursuivre ce développement
au méme rythme car nos valeurs et les
objectifs des franchisés se rejoignent :

le goUt d’entreprendre, I'envie de réussir,
le désir de valoriser son entreprise ef la
passion du métier.

Une dynamique qui semble
correspondre d une réelle attente,
comme le prouvent les nombreuses
demandes de franchises que nous
recevons.

MICHEL FLEYS

Directeur Commercial et Développement
Darty Franchise
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et votre -
futur
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